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Załączniki nr 3  

 

Wzór umowy na realizację zamówienia - zapewnienie w okresie trwałości dostępu do 

Internetu dla użytkowników końcowych objętych projektem Internet w gminie Gostynin – 

brak wykluczenia cyfrowego 

 

Umowa nr ……………. 

 

W dniu …......................... 2016 roku pomiędzy Gminą Gostynin, z siedzibą: Rynek 26,  

09-500 Gostynin, REGON: 611015922, NIP 9710659440, zwaną w dalszej treści umowy 

,,Zamawiającym”, reprezentowaną przez: 

Edmunda Zielińskiego – Wójta Gminy Gostynin, 

Patrycję Rosa – kontrasygnata Skarbnika Gminy Gostynin 

a ................................................................................................................................................. 

z siedzibą ...................................................................................................................................., 

NIP ............................., zwaną w dalszej treści umowy ,,Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

............................................., 

 

została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie 

polegające na przyłączeniu i zapewnienie dostępu do Internetu użytkowników końcowych 

w postaci 40 gospodarstw domowych i 5 jednostek podległych gminie i świadczeniu usługi 

dostępu do Internetu szerokopasmowego przez okres od dnia 01.01.2017 do 31.12.2018 r.  
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2. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania następujących parametrów technicznych: 

• Stały dostęp do sieci Internet (24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu), 

• Brak limitów wysyłania i pobierania danych, 

• Dostępność usługi na poziomie 99%, 

• Transfer do komputera (down) dla jednostek podległych gminie – 6 Mb/s, 

• Transfer od komputera (up) dla jednostek podległych gminie – 512 Kb/s, 

• Transfer do komputera (down) dla gospodarstw domowych – 2 Mb/s, 

• Transfer od komputera (up) dla gospodarstw domowych – 512 Kb/s, 

• Dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, 

co oznacza, że po odłączeniu zasilania i ponownym jego podłączeniu musi być gotowy 

do pracy i umożliwić realizację usługi korzystania z Internetu. 

3. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu bieżące monitorowanie jakości usługi tj. dziennych 

i miesięcznych prędkości przesyłu danych do i z Internetu. 

4. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia określa zapytanie ofertowe stanowiące wraz 

z formularzem ofertowym złożonym przez Wykonawcę integralną część Umowy. 

 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązany jest do kompletnego i terminowego wykonania przedmiotu 

umowy, z należytą starannością wynikającą z zawodowego charakteru działalności, zgodnie 

z zapytaniem ofertowym i postanowieniami umowy. 

2. Wykonawca dostarczy na swój koszt wszelkie urządzenia potrzebne do świadczenia 

odbiorcom dostępu do Internetu. 
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§ 3 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za utratę, niekompletność lub uszkodzenia 

dostarczanych przedmiotów zamówienia do czasu ich odbioru przez Zamawiającego. 

2. Do czasu wygaśnięcia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego, Wykonawca 

odpowiedzialny jest za zgodność z warunkami technicznymi i jakościowymi przedmiotu 

zamówienia. 

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczony przedmiot zamówienia spełniać będzie wymagania 

Zamawiającego zawarte w zapytaniu ofertowym, a w szczególności, że świadczona usługa 

odpowiadać będzie wszystkim cechom i normom wymienionym w opisie przedmiotu 

zamówienia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania pełnej informacji na temat postępu i zakresu 

wykonanych prac na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez 

Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się uwzględnić wszelkie uwagi i zastrzeżenia Zamawiającego, co 

do wykonania przedmiotu Umowy. 

  

§ 4 

1. Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone na podstawie protokołu odbioru, 

przeprowadzonego w zakresie dostarczenia usługi dostępu do Internetu, w miejscowości 

zamieszkania/siedzibach odbiorców, który polegać będzie na sprawdzeniu zgodności 

wykonania przedmiotu umowy z ofertą stanowiącą integralną część umowy oraz sprawności 

technicznej i funkcjonalnej usługi. 

2. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru wad/braków w wykonaniu przedmiotu 

umowy, w szczególności skutkujących niemożliwością podłączenia do Internetu. 

Zamawiający wyznaczy termin do ich usunięcia. W takim przypadku, za datę odbioru uważa 

się datę odbioru bez zastrzeżeń przedmiotu umowy, po usunięciu wad/braków.   
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§ 5 

1. Strony ustalają, że obowiązującą ich formą wynagrodzenia zgodnie z zapytaniem 

ofertowym oraz wybraną ofertą Wykonawcy za wykonanie całego przedmiotu umowy jest 

wynagrodzenie ryczałtowe zgodne ze złożoną ofertą.  

2. Ustalone w tej formie wynagrodzenie Wykonawcy wyraża się miesięczną kwotą 

zobowiązania brutto:.........…………..PLN  w tym VAT …. % (słownie:……………..). w tym:  

a) cena za 1 miesiąc abonamentu dla 40 gospodarstw domowych wynosi………….PLN 

brutto (słownie………….). 

b) cena za 1 miesiąc abonamentu dla jednostek podległych gminie wynosi………….PLN 

brutto (słownie………….).  

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 obejmuje wszystkie koszty związane 

z wykonaniem przedmiotu zamówienia, opisanego w zapytaniu ofertowym. 

4. Zapłata za usługę stałego dostępu do Internetu będzie realizowana w miesięcznych ratach, 

na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawcę do 5-go dnia miesiąca za miesiąc 

bieżący.  

5. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT, a Jego NIP to…………………………. 

6. Za dzień zapłaty ustala się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Płatność nastąpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy określone w fakturze. 

8. Termin płatności faktur do 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury do 

Zamawiającego. 

9. Cena, o której mowa w ust. 2 może ulec zmianie w przypadku ustawowej zmiany podatku 

VAT. 
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§ 6 

1. Wykonawca gwarantuje, że wszystkie urządzenia niezbędne do prawidłowego świadczenia 

usługi dostępu do sieci Internetu objęte będą bezpłatną gwarancją przez okres trwania 

umowy, licząc od daty bezusterkowego odbioru. 

2. W ramach gwarancji wykonawca odpowiada za przywrócenie sprawności łącza (dostępu 

do Internetu i rozwiązanie zaistniałych problemów) w czasie nie dłuższym niż 2 dni robocze 

od chwili ich zgłoszenia. 

3. Rozwiązanie zaistniałych problemów może nastąpić w sposób bezpośredni (wizyta 

serwisanta) lub jeśli będzie to możliwe w sposób zdalny. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do usuwania usterek związanych tylko z dostępem do sieci 

Internet. 

5. Wykonawca ma obowiązek telefonicznego informowania Zamawiającego o wystąpieniu 

awarii oraz planowanych przerwach w dostępie do usługi i przewidywanym czasie jej 

usunięcia. 

6. Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu 

(od poniedziałku do piątku) w godz. 8.00-17.00. 

7. W przypadku niewykonania przez Wykonawcę skutecznej naprawy w terminie, 

Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie naprawy innemu podmiotowi, a kosztami takiej 

naprawy obciążyć Wykonawcę. 

8. W okresie objętym gwarancją, w przypadku dwóch nieskutecznych napraw Wykonawca 

zapewnia wymianę dostarczonego urządzenia na wolne od wad. 

9. Wszelkie koszty związane z naprawą, transportem sprzętu oraz ewentualną wymianą 

sprzętu ponosi Wykonawca. 

10. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wykonania zadań serwisowych Zamawiający 

ma prawo do reklamacji usługi i żądania od Wykonawcy jej ponownego wykonania w ciągu 

24 godzin od momentu zgłoszenia przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego. 
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§ 7 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania są kary umowne. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne : 

a) Za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, w wysokości 10% 

łącznej wartości przedmiotu umowy,  

b) Za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy oraz w realizacji roszczeń 

gwarancyjnych w wysokości 0,2 % łącznej wartości przedmiotu umowy za każdy dzień 

zwłoki, licząc od dnia następnego po upływie terminu określonego w umowie. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym, gdy wartość kar umownych jest niższa 

niż wartość powstałej szkody.  

 

§ 8 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, 

w tym także nie upoważnionym pracownikom, informacji i danych, które strony uzyskały 

w trakcie lub w związku z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalania 

lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu 

elektronicznego o ile informacje takie nie są powszechnie znane bądź obowiązek ich 

ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji 

odpowiednich władz.  

2. Ujawnienie przez którąkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym niż opisane 

powyżej osoby fizyczne lub prawne, wymagać będzie każdorazowo pisemnej zgody drugiej 

Strony chyba, że są to informacje publiczne dostępne, a ich ujawnienie nie nastąpiło 

w wyniku naruszenia postanowień Umowy. 

3. Obowiązek zachowania poufności przewidzianej w niniejszym paragrafie obowiązywać 

będzie bezterminowo. 
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§ 9 

Wymagany termin realizacji przedmiotu zamówienia od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 

2018 roku. 

 

§ 10 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie istotnych zmian okoliczności 

powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy należy się 

wynagrodzenie wyłącznie za już wykonany przedmiot umowy. 

2. Zamawiający może również odstąpić od umowy w przypadku rażącego naruszenia przez 

Wykonawcę postanowień niniejszej umowy. 

 

§ 11 

1. W sprawach, których nie reguluje treść niniejszej umowy zastosowanie mają przepisy 

kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory, powstałe na tle realizacji niniejszej umowy, których strony nie rozwiążą 

polubownie rozstrzygał będzie sąd miejscowo właściwy ze względu na siedzibę 

zamawiającego. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnego 

aneksu. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach. 

 

 

Zamawiający:                                      Wykonawca: 

 


